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IM RAMPENLICHT REGION - FRICKTAL

Sagesser Reisen AG feiert das 66-Jahr-Jubilaum

Seit 1. Januar 2021 ist Reto Herzig Geschaftsfihrer des Wintersinger Traditionsunternehmens

Es ist ein spezieller Zeitpunkt, in
welchem Reto Herzig das 66-jahrige
Wintersinger Traditionsunternehmen
Sagesser Reisen AG ilibernimmt. Im
Interview spricht der 30-Jdhrige lber
seine Plane und beschreibt, warum
die Pandemie auch eine Chance ist.

Mit Ihnen lenkt erstmals eine Person
die Geschicke des Traditionsunterneh-
mens, die nicht zur Familie Sdgesser
gehért. Wie fiihlen Sie sich dabei?
Reto Herzig: Mit der Ubernahme hat
sich fUr mich ein Traum erfullt, und ich
freue mich, das Geschaft weiterent-
wickeln zu durfen. Ich habe grossen
Respekt vor der Geschichte und der
Tradition der Sagesser Reisen AG. Der
Name burgt far Qualitat, und die Mess-
latte ist sehr hoch. Aber das motiviert
mich zu Hochstleistungen.

Vor gut zwei Jahren kamen Sie zu
Ségesser Reisen. War bald klar, dass Sie
das Geschéft iibernehmen werden?

Ja, das war schnell klar. Es war gegen-
seitige «Liebe auf den ersten Blick».

Edel, komfortabel und sehr
grosszlgige Platzverhaltnisse:
ein Sagesser-Car der Golden Class.

Das Wintersinge
66-Jahr-Jubildum.

Ich habe mich beim Unternehmen
sehr schnell eingelebt und fuhlte mich
wohl. Bruno Sagesser aus der zweiten
Sagesser-Generation begleitet mich
noch eineinhalb Jahre, bevor auch er
in Pension gehen wird.

Sie waren ein Jahr bei Sdgesser Reisen
AG und dann kam Corona.

Ja. Aufgrund der Pandemie haben wir
im vergangenen Jahr viel mehr Reisen
storniert und verschoben als in der
ganzen 66-jahrigen Firmengeschichte.
Es war sicher nicht einfach. Wir nutz-
ten das aber auch als Chance. So hatten
wir genligend Zeit, die Ubernahme
vorzubereiten und gewisse Ablaufe
neu zu organisieren.

Zum Beispiel?

Wir haben viel in neue Software,
Homepage, Digitalisierung und News-
letter investiert. Auch haben wir eine
Kunden-App, einen Sagesser-Reiseclub
sowie Treue- und Weiterempfehlungs-
gutscheine eingefuhrt.

r Traditionsunternehmen Sagesser Reisen AG feiert heuer sein

Gibt es auch neue Reiseangebote?
Neben der Golden Class und der Exklu-
sive Class werden wir in Zukunft jahr-
lich 20 bis 25 Reisen in der Golden Class
Plus anbieten. In dieser neu geschaffe-
nen Kategorie werden die Reisen, es
werden hauptsachlich Rundreisen sein,
schon ab Reisestart durch eine zusatz-
liche Person begleitet. So haben unsere
Gaste neben dem Chauffeur mit dem
Reisebegleiter eine weitere Ansprech-
person, was fir sie noch mehr Reise-
komfort bedeutet.

Zudem planen wir far die Zukunft
einige Reisen, bei welchen der Gast
noch mehr Zeit fur sich haben wird.
Manchmal ist es schade, wenn man
weit reist und nur wenige Tage Zeit
hat, das Erlebte zu geniessen und zu
verarbeiten.

Haben Sie Angst vor der Zukunft was
Corona anbelangt?

Angst habe ich nicht. Es braucht jetzt
einfach Geduld und neue Wege. Es

wird ein bewussteres Reisen in kleinen
Gruppen geben. Und man wird vom
Massentourismus wegkommen.

Meinen Sie, dass Sie in naher Zu-
kunft iiberhaupt Reisen durchfiihren
kénnen?

Ich hoffe, dass wir ab April, Mai Reisen
in der Schweiz durchfihren kénnen.
Tagesfahrten und Kurzreisen werden
zuerst wieder méglich sein. In unserer
Branche mussen wir wieder mit «klei-
nen Brotli backen». Aber wir machen
das und bleiben flexibel. Ich habe trotz
Corona keine Sekunde daran gezwei-
felt, den richtigen Weg eingeschlagen
zu haben. Ich mache mit Vollgas weiter.

Sie lernten Lastwagen- und Car-
mechaniker und waren spéter, auch
bei Sdgesser Reisen AG, als Chauffeur
tdtig. Werden Sie als Geschéftsfiih-
rer und Inhaber nach wie vor selbst
fahren?

Klar.Schonbald feiereich mein 10-Jahr-
Jubildum als Chauffeur. Ich brauche es
und mochte keinesfalls darauf verzich-
ten, selbst hinter dem Steuer zu sitzen.
Zudem bin ich gerne nahe bei unseren
Gasten an der Front und kann auf den
Reisen Inputs fur weitere Angebote
mitnehmen.

Dieses Jahr wird Sdgesser Reisen AG
66 Jahre alt. In welcher Form feiern Sie
das Jubilaum?

Das Jubildaumsjahr starten wir am 25.
Marz miteiner Reise nach Grindelwald.
Unsere Jubildaumsfahrt planen wir im
Mai in die Toskana. Zudem haben wir
viele weitere Reisen organisiert und in
unserem Katalog zu Papier gebracht.
Wir hoffen, dass die Pandemie es bald
zulassen wird, dass die Massnahmen
gelockert werden, und die Reiselust

wieder zurlckkehrt. Auch haben wir
einen neuen Car mit gewohntem
Sagesser-Standard bestellt und kén-
nen es kaum erwarten, diesen unseren
Kunden im Fruhling prasentieren zu
durfen.

«Es wird ein bewussteres Reisen in
kleinen Gruppen gebeny, blickt
Reto Herzig (30), Geschaftsfuhrer
und Inhaber der Sagesser Reisen AG,
in die Zukunft.

SAGESSER

Blumattstrasse 9,
4451 Wintersingen

Telefon 061 975 80 90
info@saegesser-reisen.ch
www.saegesser-reisen.ch

Super Note beim Aargauer-
Lehrlingswettbewerb

Ml

Die Firma Kalt AG
Holzbau-Bedachungen gratuliert
Jonas Stauble

zur super Note von 5.8 beim Aargauer
Lehrlingswettbewerb im
zweiten Lehrjahr.
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Erlebnisreisen

25.-28.3.2021
Winterausklang und Saisonstartreise
ins Berner Oberland

Starten Sie mit uns in die 66 Jahre-
Jubildumsaison & geniessen Sie unbe-
schwerte Tage in Grindelwald.
2.-5.4.2021

Ostern am Lago Maggiore

Wir wohnen im 4-Sterne Hotel direkt an
der Seepromenade in Ascona & haben
tolle Ausfliige fir Sie geplant.
21.-24.5.2021

Pfingstreise an den Bodensee

Die idyllische Bodenseeregion bietet
eine Menge schone Ausfliige. Uber-
nachten werden wir im 4-Sterne Hotel
Heiden im Appenzellerland.

Tagesfahrten
Sobald die Restaurants 6ffnen diirfen,

werden wir unsere Tagesfahrten wieder
durchfiihren.

Auf allen Fahrten setzen wir unser be-
wdhrtes Hygiene-Schutzkonzept um.
Mit uns sind Sie sicher unterwegs—
wir freuen uns auf Sie!
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IHREN EINKAUF

FUr August 2021 ist folgende Lehrstelle
bei der Gemeinde Zeiningen zu vergeben

Fachmann/Fachfrau Betriebsunterhalt
(Fachrichtung Werkhof)

Alle Details finden Sie unter:
www.zeiningen.ch

www.fricktalshop.ch
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