A
)

Versicherung / neu definiert

Versicherungsbedingungen fiir die Annullierungskosten- und Personenassistance-Versicherung
(Ausgabe-Datum: 01.03)

A

A1

A2

A3

A4

C1

c2
ca1

Gemeinsame Bedingungen fiir die Annullie-
rungskosten- und Personenassistance-
Versicherung

Versicherte
Als Versicherte gelten alle Personen, die in der
Buchungsbestatigung/im Vertrag des Reise- oder
Transportunternehmens aufgefiihrt sind, und fir
welche die entsprechende Versicherungspréamie be-
zahlt wurde.

Verhalten im Schadenfall

Um Leistungen zu beanspruchen, muss bei Eintritt
eines Schadenfalls die AXA unverziiglich benach-
richtigt werden. Wird dies unterlassen, entféllt jegli-
che Leistungspflicht.

Samtliche von der AXA angeordneten Massnahmen
und Anweisungen sind zu befolgen. Die Buchungs-
bestétigung/der Vertrag sind in jedem Fall einzurei-
chen.

Rechtsanwendung
In Ergénzung zu diesen Bedingungen gilt das
Schweizerische Bundesgesetz Uber den Versiche-
rungsvertrag (VVG).
Diese Bedingungen sind ein Bestandteil des Ver-
trags zwischen dem Reise- oder Transportunterneh-
men und der AXA. Der vollstandige Vertrag, welcher
im Schadenfall rechtlich verbindlich ist, kann dort
eingesehen werden.

Meldestelle fiir Schadenfille
AXA Winterthur

Service-Center

Postfach 357

8401 Winterthur

Telefon 0844 802 008

aus dem Ausland +41 844 802 008

Bedingungen fiir die Personenassistance-
Versicherung

Versicherungsdauer

Die Versicherung gilt wahrend der Dauer der Reise
oder der Ferien.

Versicherte Ereignisse und Leistungen
Der Versicherte verunfallt, erkrankt oder stirbt
— Rettungs- und Suchkosten
Die AXA bezahlt die notwendigen Rettungs- und
Suchkosten. Die Suchkosten sind pro Versicher-
ten auf max. CHF 10000.- beschrénkt.
— Transport- und Transportmehrkosten
Die AXA bezahlt die notwendigen Transportko-
sten zum néachstgelegenen geeigneten Arzt oder
Spital. Kénnen die Reise oder die Ferien an-
schliessend nicht fortgesetzt werden, bezahlt die
AXA die Transportmehrkosten fiir die direkte
Rickkehr an die standige Wohnadresse, sofern
sie arztlich angeordnet ist. Die AXA tbernimmt
auch die Kosten fiir eine arztlich angeordnete Be-
gleitung. Ist eine Fortsetzung der Reise oder der
Ferien moglich, bezahlt die AXA die Transport-
mehrkosten bis max. CHF 1000.- pro Versicher-
ten.
Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten
Muss der Versicherte einen unvorhergesehenen
Aufenthalt einschalten oder eine besser geeig-
nete Unterkunft beziehen, bezahlt die AXA die
Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten bis
max. CHF 1000.- pro Versicherten. Spitalkosten
werden dabei keine ibernommen.
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Nicht versicherte Ereignisse und Leistungen

- Ereignisse, die bei Abschluss der Versicherung
bereits eingetreten sind oder fiir den Versicherten
hatten erkennbar sein missen.

- Ereignisse im Zusammenhang mit der Anderung
des Programms oder des Ablaufs der gebuchten
Reise oder der Ferien durch den Veranstalter
bzw. die Transportunternehmung, auch infolge
behérdlicher Verfligung.

— Werden aufgrund eines versicherten Ereignisses
aus der Personenassistance-Versicherung Trans-
portkosten verglitet, entfallt der entsprechende
Anspruch fiir das gleiche Ereignis aus der Annul-
lierungskosten-Versicherung.

Bedingungen fiir die Annullierungskosten-
Versicherung

Versicherungsdauer

Die Versicherung beginnt am Tage der definitiven
Buchung der Reise oder der Ferien und dauert bis
zu deren Ende.

Versicherte Ereignisse

Unfall, Krankheit, Tod

— Der Versicherte verunfallt, erkrankt oder stirbt.

— Eine dem Versicherten nahestehende Person ver-
unfallt, erkrankt oder stirbt.

- Der Stellvertreter am Arbeitsplatz verunfallt, er-
krankt oder stirbt:

Feuer, Elementar, Diebstahl, Wasser oder Streik

- Das Eigentum des Versicherten wird durch ein
Elementarereignis, Feuer oder Wasser besché-
digt oder von einem Diebstahl betroffen.

Eine dem Versicherten nahestehende Person oder

der Stellvertreter am Arbeitsplatz verunfallt, erkrankt

oder stirbt

— Ruckruf- und Transportmehrkosten
Die AXA bezahlt die Rickrufkosten und die Trans-
portmehrkosten fir die direkte Rickkehr an die
standige Wohnadresse. Ist danach eine Fortset-
zung der begonnenen Reise oder der Ferien
maoglich, bezahlt die AXA die Transportmehrko-
sten bis max. CHF 1000.- pro Versicherten.

— Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten
Die AXA bezahlt die Unterkunfts- und Verpfle-
gungsmehrkosten fiir einen unvorhergesehenen
Aufenthalt bis max. CHF 1000.- pro Versicher-
ten.

Das Eigentum des Versicherten wird durch ein Ele-

mentarereignis, Feuer oder Wasser beschadigt oder

von einem Diebstahl betroffen

— Ruickruf- und Transportmehrkosten
Die AXA bezahlt die Riickrufkosten und die Trans-
portmehrkosten fiir die direkte Rickkehr an die
standige Wohnadresse. Ist danach eine Fortset-
zung der begonnenen Reise oder Ferien moglich,
bezahlt die AXA die Transportmehrkosten bis
max. CHF 1000.- pro Versicherten.

— Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten
Die AXA bezahlt die Unterkunfts- und Verpfle-
gungsmehrkosten fiir einen unvorhergesehenen
Aufenthalt bis max. CHF 1000.- pro Versicher-
ten.

Die Reise oder Ferien kénnen geméss Bestéatigung

einer offiziellen Stelle infolge Streiks, Feuers oder

wegen eines Elementarereignisses nicht wie vorge-

sehen fortgesetzt werden

- Transportmehrkosten
Die AXA bezahlt die Transportmehrkosten fiir die
direkte Riickkehr an die standige Wohnadresse
oder bis max. CHF 1000.— pro Versicherten fiir
die Fortsetzung der Reise oder der Ferien.
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- Die Reise oder die Ferien konnen geméss Be-
statigung einer offiziellen Stelle infolge Streiks,
Feuers oder wegen eines Elementarereignisses
nicht oder verspéatet angetreten oder nicht wie
vorgesehen fortgesetzt werden.

Andere Ereignisse im Ausland
Die Reise oder die Ferien konnen geméss Bestéti-
gung einer offiziellen Stelle infolge von Erdbeben,
vulkanischer Eruption, Quarantéane, Epidemie, radio-
aktiver Strahlung, kriegerischer Ereignisse, Revolu-
tion, Rebellion, innerer Unruhe oder Aufstand nicht
oder verspatet angetreten oder nicht wie vorgese-
hen fortgesetzt werden.

Verlust Arbeitsplatz

Der Versicherte verliert nach der Buchung der Reise

oder der Ferien seinen Arbeitsplatz.

Versicherte Leistungen

Nicht-Antritt

Die AXA bezahlt die geméass Vertrag mit dem Reise-
oder Transportunternehmen geschuldeten Annullie-
rungskosten inkl. Bearbeitungsgebdiihren.
Verspateter Antritt

Die AXA bezahlt Umbuchungs- oder andere Mehr-
kosten, im Maximum bis zur Héhe des Arrange-
mentpreises, um das urspriingliche Reiseziel zu er-
reichen.

Vorzeitiger Abbruch

Die AXA bezahlt die geméss Vertrag mit dem Reise-
oder Transportunternehmen geschuldeten Annullie-
rungskosten inkl. Bearbeitungsgebiihren.

Nicht beanspruchte Leistungen

Fallen keine vertraglich geschuldeten Annullierungs-
kosten an, bezahlt die AXA die Kosten fiir die nicht
beanspruchten Leistungen.

— Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten
Die AXA bezahlt die Unterkunfts- und Verpfle-
gungsmehrkosten fiir einen unvorhergesehenen
Aufenthalt bis max. CHF 1000.— pro Versicher-
ten.
Die Reise oder Ferien konnen im Ausland gemass
Bestatigung einer offiziellen Stelle infolge von Erd-
beben, vulkanischer Eruption, Quaranténe, Epide-
mie, radioaktiver Strahlung, kriegerischer Ereignisse,
Revolution, Rebellion, innerer Unruhe oder Aufstand
nicht wie vorgesehen fortgesetzt werden.
- Transportmehrkosten
Die AXA bezahlt die Transportmehrkosten flr die
direkte Rtckkehr an die standige Wohnadresse
oder bis max. CHF 1000.- pro Versicherten fiir
die Fortsetzung der Reise oder der Ferien.
— Unterkunfts- und Verpflegungsmehrkosten
Die AXA bezahlt die Unterkunfts- und Verpfle-
gungsmehrkosten fir einen unvorhergesehenen
Aufenthalt bis max. CHF 1000.- pro Versicher-
ten.

Nicht versicherte Ereignisse und Leistungen

— Ereignisse im Zusammenhang mit der Teilnahme
an Rennen, Rallyes und &hnlichen Wettfahrten
sowie bei allen Fahrten auf Renn- und Trainings-
strecken.

- Ereignisse im Zusammenhang mit Mannschafts-
wettkdmpfen oder dem Training dazu.

AXA Versicherungen AG



